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Kiiresel is
diinyasinin
degisen
dinamikleri ve
teknolojideki

_ ilerlemeler,
Insan Kaynaklar
Direktorleri'nin
(CHRO)
sorumluluklarini
her gegen giin
artiriyor. Artik
CHRO'lar sirketin
gelecegine yon

veren oyun

kurucular olarak
_ One cikiyor.
Iste DataExpert
is birliginde
BMI tarafindan
yiritilen En
Etkin 50 CHRO
Arastirmasi
sonucu hazirlanan
“En Etkin 50
CHRO" listesinde
yer alan basarili
Insan Kaynaklar

Liderleri...

CHRO'ar Stratejik Lider

Son yillarda
is diinyasl, hizla
dedisen kiresel
kosullar ve teknolojik
gelismelerin etkisiyle
kokld bir donlsim
yasiyor; sirketler,
stratejik planlarini
belirsizlikler ve
yeni firsatlar
Isiginda yeniden
sekillendirmek
zorunda kaliyor. Bu
ortamda sirdurtlebilir
biyime icin maliyetleri azaltmak veya
operasyonel verimlilik saglamak tek
basina yeterli degil. insan kaynaginin
niteligi, organizasyonel dayaniklilik ve
teknolojik uyum, rekabet avantajinin
merkezine oturmus durumda. Iste tam da
bu noktada, CHRO'larin roli hic olmadigi
kadar stratejik bir boyut kazaniyor.

@ Tiirkiye'nin Potansiyeli: Tiirkiye,
geng ve dinamik nifusu, Avrupaya yakin
lojistik konumu ve gelismekte olan
Uretim altyapisiyla kiresel markalar igin
onemli firsatlar sunuyor. Tlrkiyedeki
genc is glct, dogru yonlendirme ve
gelisim firsatlariyla kliresel capta bir
rekabet avantajina déntsebilir. Bu
noktada CHRO'lar, kurumlarin gelecege
hazirlanmasinda kilit sorumlulugu
Ustlenen liderler konumunda.

@ Stratejik Ongérii ve Senaryo
Planlamasi: Belirsizliklerin arttigi bir
dinyada CHRO'lar, farkl ekonomik ve
politik senaryolara uygun stratejiler
gelistirmek, 6zellikle de geng nlfusun
potansiyelini ve kiresel yetenek
hareketliligini dikkate alarak esnek
¢ozlmler Uretmek zorunda.

@ Yetenek Yonetiminde Yeni
Yaklasimlar: Kiresel dlcekte "yetenek
savasl” hiz kazaniyor. Artik maas ve yan
haklar tek basina yeterli degil. Calisan
deneyimi, esnek ¢alisma modelleri,
kapsayici kUltlr ve glcl kariyer gelisimi
olanaklari 6n plana gikiyor. CHRO'larin,
calisan bagliigini artiracak batinsel bir
deger Gnerisi gelistirmeleri gerekiyor.

@ Yapay Zeka ve insan Uyumu:
Dijitallesme ve yapay zeka, is glcl
stratejilerini de dondstlriyor.
Gelecedin basaril kurumlari, insan ve

Ersin Yildirnm
PwC Tiirkiye / Partner

teknolojinin birlikte
deger yarattig
hibrit modelleri
kurgulayabilen
sirketler olacak.
CHRO'larin gorevi,
calisanlarin bu
dénlsime uyum
saglamasini,
yeni beceriler
kazanmasini ve surekli
ogrenme kaltlrandn
gelismesini saglamak.

@ Organizasyonel
Esneklik ve Kiiltiirel Doniigiim:
Tlrkiyede genc calisanlarin beklentileri
esneklik, seffaflik ve deger odakli
Kiiltiir Gzerine yogunlasiyor. CHRO'lar,
bu beklentileri sirketin uzun vadeli
vizyonuyla bulusturan yapilar kurmali.

@ ESG ve Sorumluluk Kiiltiirii:
Calisanlar, kurumlarinin sadece ekonomik
degil toplumsal sorumluluklarini da
Ustlenmesini bekliyor. ESG kriterleri hem
yatinmcinin hem de ¢alisanin odaginda.
CHRO'ar, strdurdlebilirlik stratejilerini
insan kaynaklari politikalariyla entegre
ederek sirket kultirtind glclendiren
aktorler haline geliyor.

@ Veri Odakli insan Kaynad
Yonetimi: Sezgilere dayall karar
verme donemi geride kaldi. Blyuk veri,
analitik ve yapay zeké, ise alimdan
Ucretlendirmeye, performanstan bagliliga
kadar her alanda stratejik kararlarin
temelini olusturuyor. CHRO'larin, yalnizca
veriyi toplamakla kalmayip, bu veriyi
anlamlricgorllere dontstirmesi kritik bir
yetkinlik haline geliyor.

Sonug olarak, yeni diinyada CHRO'lar
yalnizca insan kaynaklari yoneticileri
degil; sirketlerin stratejik donistim
liderleri. Trkiye'nin sahip oldugu geng
nifus ve stratejik konum blyUk firsatlar
sunsa da bu potansiyelin gercek degere
donusmesi vizyaner, veri odakli ve insan
merkezli insan kaynaklari yonetimiyle
mimkin olacak. Gelecegin kazanan
sirketleri; dogru yetenek stratejileri,
gucld kurum kaltlrd, yapay zeka
entegrasyonu ve surdUrdlebilirlik odakl
yaklasimlariyla fark yaratacak. Bu
yolculukta CHRO'lar, kurumlarin “insan

merkezli stratejik navigatorleri” olacak.
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ABDULKERIM CAY ALPER TOKALP ASENA AKBALCILAR ASKIN ~ AYLIN YUKSEL GENGYUREK

Tiirk Hava Yollan Hayat Kimya KogSistem Bilgi ve iletisim Yasar Holding

CHRO Global IK Direktdrti Hizmetleri / CHRO IK Direktorii

BAHAR TURA BURCU YUKSEL KOCAG0Z CAN ORUNG CENK AKINCILAR

CarrefourSA / iK ve Stird(iriilebilirlik Petrol Ofisi ~ OYAK ~ ONB Tiirkiye

GMY & lcra Kurulu Uyesi CHRO IK Grup Baskani IK Genel Miid(ir Yardimcisi

i .. "

DOGAN BASAR DUYGU ERZURUMLU CENGIZ ERHAN OZEL ERIS ASLIIN

Tiirkiye Sigorta Akkdk Holding TEMSA Skoda Sabanci ) Kogtas
CHRO CHRO Ulasim Araglari / CHRO IK ve Endistri lliskileri GMY

ESRA BEYZADEOGLU EVNUR ELIF OZER PROF. DR. HAKAN KARATAS HAKAN OKER
Hepsiburada.com / Miigteri Deneyimi  Nurol Holding / IK, Kurumsal letigim T.C. Cumhurbagkanhgi SSB/Kurumsal TAV Havalimanlari Holding
ve IKdan Sorumlu Grup Baskani ve Strdtrtilebilirlik Grup Baskani Gelisim ve Yetenek Yén. Bsk. Yardimcisi CHRO
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a

HUSEYIN 6ZUYSAL MEHMET CELAYIR MERVE 0ZGEN MUHAMMED ALI ISIK
T.C. Ziraat Bankasi  Tiirkiye i Bankas Eren Perakende 'ASELSAN
iK Genel Miidiir Yardimcis! IK Genel Middr Yardimeisi CHRO IK Direktdri

NAILA MAMMADOVA NAZIiRE ULUSOY NAZLI TLABAR GULER NiHAN ALHAN
, SOCAR Tiirkiye IC ibrahim Gegen Yatinm Holding Vodafone Borusan Boru / icra Kurulu Uyesi,
IK ve Kurumsal Hizmetler Baskani Insan & Kiltiir Baskani CHRO Insan ve Siirdirilebilirlik

NURSEL OLMEZATES  DR.M.OGUZCANBULBUL  OLCAY YILMAZ NOMAK OSMAN ALPTURER
Borusan Holding / insan, letisim ve Abdi ibrahim / K, Kur. letigim ve Migros Ticaret / Migros Grubu K ve Anadolu Grubu
Sirdilrilebililik Grup Baskani Sirdr. Grup Bsk. ve lcra Kurulu Uyesi Endistri liskilri GMY (CHRO) Hoestan

OSMAN OZDEMIR ONDER KORKMAZ OYKUM MERVE SiNiCi 0ZDEN ONALDI

_ Ford Otosan Tiipras Securitas Giivenlik Hizmetleri Yapi Kredi Bankasi / i Organizasyon
IK ve Déndstim Lideri CHRO Insan ve Kiiltiir Koordinatdrii ve I¢ Hizmetler Yonetimi GMY
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6ZGE BENEL BOZKURT

0ZGE YILANCIOGLU EROL
Schneider Electric / Tiirkiye ve Orta Shell Tiirkiye
Asya IK Genel Midtr Yardimcisi

IK Direktori

Rt
)

SEMiH SEL SiNEM KIRANTA

Kuveyt Tiirk Katiim Bankasi Sanipak
IK ve Stratejiden Sorumlu GMY i

IK Direktorii

TOYGAN PULAT
Beko - Argelik

SENNUR KURU

) Kibar Holding
IKdan Sorumlu Baskan Yardimcisi

UMUT GUNAL UMUT GUVENC
Kog Holding Bosch Sanayii ve Ticaret
IK Direktdr Tirkiye ve Orta Dogu IK Direktdri
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jKdan Sorumiu Genel Miidiir Yardimcisi

SECIL NAMRUK SEDA TAMUR OGRALI
Mediamarkt Tiirkiye Pfizer Tiirkiye/ Tiirkiye ve MERA
IK Direktori Bdlgesi Calisan Deneyimi Kidemli Dir.

SEBNEM TAVSANCIL BEZMEN SENGﬁL ARSLAN
Dogan Holding Sirketler Grubu/ Sisecam
IKdan Sorumiu Baskan Yardimcisi CHRO

.,-,,-l- e

TUGBA GOK NAM UFUK MAHIR
. Brisa TAV isletme Hizmetleri
IK Genel Miid(ir Yardimeisi CHRO

Oy

ULFET BAYKENT UYSAL  ULGEN ERYUREK ASLAN
Diageo Tiirkiye ] Akgansa
IK Direktorii IK ve Kurumsal lletisim GMY
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Peki bu
Secim
nasil yapildi?

DataExpert is birliginde BMI
tarafindan yGruttlen “En Etkin 50 CHRO"
Arastirmasi kapsaminda, Tirkiyede

1 “-‘

YAKUP AYDILEK YELIZ CETINKAYA YESIM OZLALE ONEN  ;c1anan 500 listeleri, borsaya kote
Enerjisa Enerji / insanve Kiiltir ~~ TEI TUSAS Motor Sanayii _Sabanci Holding / iKve sirketler, holdingler ve arastirmaya
Béliim Baskani - Esarj Genel Miiddirii  IK ve Idari Isler Genel Miidir Yardimcisi Stirddrdlebilirlik Grup Bagkani yapllan basvurular baz alinarak 1.5001n

Uzerinde organizasyon belirlendi. Cirosal

C H R 0 S u m mit 2 0 25 blyaklGgu, aktif buytkliga, calisan sayisi, organizasyonun sektordeki

repitasyonu yonlerinden arastirmaya dahil edilen 1000'in dzerinde

: A e o N organizasyonun en {ist diizey insan Kaynaklar yoneticisine ulagildi. Adaylar
En Etkin 50 CHRO Odl Toreni, 7 Ekim'de Mandarin Orien belirlenirken, gorev stiresi Tyildan kisa olan ve arastirmada yer almak

tal Bosphorus OEellde "Leadership Beyond_lmemqem Age’ istemeyen CHRO'lar kapsam disi birakild. Adaylardan, performans ve is
ana temasiyla dizenlenecek CHRO Summit 2025e gercek- deneyimlerine ek olarak; insan kaynaklari fonksiyonunun gegirdigi degisim
lesecek. TUrkiye'in insan kaynaklari alanindaki onemlikarar ~ ve siirece nasil adapte olduklari hakkinda sorular soruldu. Temin edilen

alicilarina ve distince dnderlerine ev sahipligi yapacak CHRO bilgiler, Danisma Kurulu tarafindan analiz edildi. Danisma Kurulunun oylama
Summit 2025'te cok sayida Gist diizey konusmaci yer alacak. ve degerlendirmeleri sonucunda performanslariyla dikkat ceken Tarkiyenin

En Etkin 50 Insan Kaynaklari Yoneticisi belirlendi.
€ ,

Danisma Kurulu kimlerden olusuyor?

- -

-
’

1 Prof. Dr. Deniz Kelekgi Bilgi Universitesi Ogretim Oyesi

2 Prof. Dr. Dilek Saglik Ozgam Yeditepe Universitesi insan Kaynaklari Yonetimi Boliim Bagkani

3 H.Ersin Yildinm PwC Yonetim Danigmanligi A.S Partner

4 Gamze Aksiit DataExpert Partner

5  Gokhan Giimiislii EY Tiirkiye Danigmanlik Hizmetleri Boliim Baskani

6 ilksen Keles Deloitte Tiirkiye Partner

7 Prof. Dr. E. Murat Engin Galatasaray Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogretim Uyesi

8 Nihal Kartaltepe Marmara Universitesi Ogretim Oyesi

9 Nilgiin Gallalp KPMG Tiirkiye insan Kaynaklarindan Sorumlu Sirket Ortagi
10 Nuran Durmaz DataExpert Partner

11 Dr. Tamer Atabarut Bogazigi Universitesi Bogazigi Universitesi Ogretim Uyesi ve UN SDSN YK Uyesi
12 Prof. Dr. Tung Bozbura Bahgesehir Universitesi Rektor Yardimcis

13 Yasin Altunkaya DataExpert Yonetici Ortak
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Yetenegi guglendirmek
ve buyumeye odaklanmak

GOKHAN GUMUSLU

EY Tiirkiye
Danismanlik Hizmetleri Béliim Baskani

Glndmdiz is dlinyasinda yetenek
cekme ve tutundurma konulari hizla
derinlesiyor. Kiresel capta yetenek
talebinin en ylksek seviyelerde
oldugu goruldyor ve bu talep oldukca
blyuk bir maliyet baskisini da
beraberinde getiriyor. Bu noktada,
is glict stratejisi ve mobilitesi
yetenek acigi zorluklarina ¢ozim
bulma konusunda 6nemli bir kopri
gorevi goruyor. Sirketlerin daha genis
bir yetenek havuzuna erismesine
ve is ihtiyaclarina daha hizli yanit
verebilmesine olanak taniyan esnek ve
kiresel is glicl mobilite stratejilerini
benimsemesi dnem taslyor. Mevcut
jeopolitik ve ekonomik kosullar da
g0z 6nlne alindiginda, sirketlerin is
glct mobilitesini sadece operasyonel
bir arac degil, ayni zamanda
surdurulebilir blyimenin temel tas
olarak konumlandirmalari gerekiyor.
 EYtarafindan gerceklestirilen
“Is Glcd Mobilitesinin Gelecedi
2025 Arastirmasl’, sirketlerin
surdurtlebilir bdylme ve rekabet
avantaji elde edebilmesi igin is glcl
mobilitesini stratejik bir arag olarak
benimsemeleri gerektigini acikca
ortaya koyuyor. 22 lkeden 1.000den
fazla uzmanin goruslerine dayanan
arastirma, yetenek bulma zorlugunun
kiresel dlcekte ylizde 48 seviyesine
ulastigini, Gst dlizey pozisyonlari
doldurmanin ise ylizde 74 oraninda
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bir yil veya daha fazla strdiguni
gosteriyor. Bu tablo, sirketlerin daha
etkili yetenek yonetimi saglamak
ve is ihtiyaclarina daha cevik yanit
vermek igin is glcd stratejilerini daha
bltdncdl bir yaklagimla ele almalari
gerektigini gosteriyor.

llgili arastirmada, is glici mobilite
fonksiyonlarinin kurumsal hedeflerle
stratejik uyumu, otomasyon ve
dijitallesme seviyesi, yetenek
gelisiminde mobilitenin rold,
esnekligin kapsami ve dis uzmanlik
kullanimi olmak Uzere bes alanda
aldiklart aksiyonlarin derecesine gore
sirketler G¢ gruba ayriliyor. En yiksek
seviyedeki gelismis is glici mobilitesi
programlarina sahip organizasyonlarin
ise ylizde 10 gelir artisi elde etme
olasiiginin iki kattan fazla oldugu éne
surdltyor. Bu da is glict mabilitesinin
kurumsal biyimeye dogrudan katki
sunduguna dair bir kanit niteligi
taslyor.

Isverenlerin yiizde 901 is
glcl mobilitesini daha genis
organizasyonel ve yetenek
hedefleriyle uyumlu héle getirmenin
faydali oldugunu kabul ediyor.
Ancak hentz sirketlerin sadece
ylzde 30'unun bunu uygulayabildigi
gOrulayor. Bu kapsamda, sirketlerin
karsilastigi en blyUk zorluklar
arasinda diger is fonksiyonlariyla
kopukluk, strekli veri akisinin eksikligi
ve merkezi olmayan operasyon
modellerinden kaynaklanan
verimsizlikler gibi konular yer
aliyor. Bu zorluklarin Gstesinden
gelebilmek ve yetenek aciklarini
kapatabilmek icin de arastirmada
dc dncelik vurgulaniyor: GenAl
entegrasyonu, mevcut calisanlarin
becerilerinin gelistiriimesi (upskilling)
ve is glcl mobilitesi yoluyla
calisan transferlerinin ve pozisyon
degisimlerinin kolaylastirimasi.

GenAl (Uretken yapay zeka) gibi
ileri teknolojiler bu déndstimun
merkezinde yer aliyor. Demografik

degisimler, jeopolitik ve ekonomik
dalgalanmalar pazar segmentleri
Uzerinde baskilar olustururken, ileri
teknolojiler de is dinyasinin dogasinda
koklU degisimlere yol aciyor.

Arastirmaya katilanlarin yiizde 701,
GenAl teknolojisinin is fonksiyonlarini
olumlu yonde etkileyecedine ve
esnek galisma, calisan verimliligi
ve risk yonetimi gibi alanlarda etkili
olacagina inaniyor. Ayrica arastirma,
GenAl kullaniminin is glcd alanindaki
mobilite profesyonelleri arasinda
gecen yila gore yizde 60 oraninda
arttigini ve ylzde 35inin bu teknolojiyi
dizenli olarak kullandigini ortaya
koyuyar. Ancak is glict mobilitesi
stratejilerinin basarisi sadece
dijitallesme ya da otomasyonla degil,
ayni zamanda kurumsal hedeflerle
uyum, esneklik ve dis uzmanlik
kullanimi gibi etkenlerle mdmkin
olabilir. Gelismis is glict mabilitesi
fonksiyonlarina sahip sirketlerin
performans degerlendirmelerini
(ylzde 68), gelir etkisini (ylizde 63),
atama sonrasi terfi oranlarini (yiizde
59) ve aclk pozisyonlari doldurma hizini
(ylzde 53) daha etkin sekilde takip
ettikleri goruliyor. Bu da stratejik
karar alma sireclerinde buyuk bir
avantaj sagliyor.

Yapay zeka, rutin operasyonel
gorevleri devralarak ekiplerin
stratejik konulara daha fazla zaman
ayirmalarina olanak sagliyor. Ancak
teknolojinin sundugu bu verimi
gercek degere dondstlrebilmek icin,
calisanlarin da bu sistemlerle uyumiu
becerilere sahip olmasi kritik dnem
tasiyor. Teknolojiyle birlesen calisan
gucl ve stratejik konulara daha fazla
odaklanmak icin kazanilan zaman,
glglendirilmis mobil is glictini
destekleyecektir. Ayrica, mevcut
jeopolitik ve ekonomik zorluklar da
g0z 6ntnde bulunduruldugunda,
sirketlerin is glici mobilite
stratejilerini dnceliklendirmeleri dnem
tasiyor.




